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GEBRUIKSHANDLEIDING

Dit kwadrant over vrijwilligerswerk is bestemd voor lokale opvanginitiatieven. Vrijwilligers inschakelen
kan de hulpverlening aan vluchtelingen verrijken. Met dit instrument kunnen maatschappelijk
assistenten navigeren tussen vier verschillende vrijwilligersrollen. De ene vrijwilliger is de andere
namelijk niet. De bedoeling is een goede match te maken tussen de specifieke noden van
vluchtelingen en de vaardigheden van vrijwilligers. Dit verloopt via vier stappen.

] . Bepaal waarvoor je vrijwilligers wil inschakelen
Is de doelstelling vluchtelingen te helpen met praktische noden of met hun sociale relaties
en affectieve situatie?

Kies het format waarbinnen je vrijwilligers wil aantrekken
Wil je vluchtelingen individueel koppelen met vrijwilligers of in groepsverband
samen brengen?

Leg beide keuzes samen om te bepalen welk vrijwilligersprofiel je nodig hebt
(1) bondgenoot; (2) mentor; (3) monitor; (4) animator

Identificeer de vereiste en werf de juiste vrijwilligers
Voldoet de aangeworven vrijwilliger aan de verwachtingen?

Zorg voor aangepaste ondersteuning
Volg vrijwilligers regelmatig op en voorzie bemiddeling, intervisie, ...

—  Bewaak de motivatie van vrijwilligers en bevorder de kwaliteit van de begeleiding

Naar een meer geintegreerd
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